RESOLUCION 350/2018, de 2 de julio, del Director
General de Educacién, por la que se aprueban las
instrucciones que van a regular, durante el curso 2018-2019,
la organizacidédn y el funcionamiento de los centros publicos
que imparten las enseflanzas de segundo ciclo de Educacién
Infantil, Educacidn Primaria, Educacidn Secundaria
Obligatoria y Bachillerato en el &ambito territorial de 1la

Comunidad Foral de Navarra.

La presente Resolucidén tiene por objeto aprobar
instrucciones que sirvan para puntualizar vy desarrollar
aspectos normativos vigentes, con la finalidad de conseguir
la correcta organizacidén y el buen funcionamiento de 1los

centros durante el curso 2018-2019.

El Director del Servicio de Ordenacidén, Orientacidén e
Igualdad de Oportunidades presenta informe favorable para la
aprobacién de esta Resolucidn y para regular las actuaciones

seflaladas en el punto anterior.

En virtud de las facultades atribuidas por el articulo
22.1 d) de la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre de 1la

Administracién de la Comunidad Foral de Navarra,
RESUELVO:

12. Aprobar las instrucciones que figuran como Anexos a
esta Resolucidn, y a las que deberan ajustarse, durante el
curso 2018-2019, la organizacidén y el funcionamiento de los
centros publicos en los gque se imparten las enseflanzas de
segundo ciclo de Educacidén Infantil, Educacidén Primaria,
Educacién Secundaria Obligatoria y Bachillerato en el ambito

territorial de la Comunidad Foral de Navarra.

292. Las 1instrucciones a las que se refiere esta

Resolucién serdn de aplicacidén a los centros privados



concertados en todo aquello que les afecte, de acuerdo con

la normativa vigente al respecto.

32, Publicar la presente Resolucidén y sus Anexos en el

Boletin Oficial de Navarra.
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4 Trasladar la presente Resolucidén y sus Anexos al
Servicio de Ordenaciédn, Orientacidn e Igualdad de
Oportunidades, al de Evaluacién, Calidad, Formacidn,
Igualdad y Convivencia, al de Inspeccidén Educativa, al de
Universidades, al de Tecnologias Educativas y Sistemas de
Informacién, al de Recursos Humanos, al de Multilingliismo vy
Enseflanzas Artisticas, al de Formacidén Profesional, al
Negociado de Gestidén de 1la Informacidén Escolar y a la

Direccidén General de Universidades y Recursos Educativos a

los efectos oportunos.

5¢. Contra la presente Resolucidén cabe interponer
Recurso de Alzada ante la Consejera de Educacidén en el plazo
de un mes contado a partir del dia siguiente al de su

publicacidén en el Boletin Oficial de Navarra.
Pamplona, a dos de julio de dos mil dieciocho
EL DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION

Roberto Pérez Elorza



Anexo I

Instrucciones que van a regular durante el curso 2018-2019
la organizacién y el funcionamiento de los centros dque
imparten las ensefianzas de segundo ciclo de Educacién

Infantil y Educacidén Primaria.

Las instrucciones de comienzo de curso concretan vy
aclaran aspectos normativos vigentes y regulan otros, no
establecidos en norma, en busca de una mejora en la
organizacidén 'y funcionamiento de los <centros. Buscan,
ademéds, establecer las lineas prioritarias de trabajo para

el curso.

Las instrucciones presentan tres capitulos

diferenciados:

El primero, relativo a la Programacidén General Anual,
en el que se dan indicaciones sobre la elaboracién de 1los
planes de mejora del centro y sobre su participacién en las
diferentes evaluaciones con el fin de detectar las posibles

dreas de mejora.

En el segundo se especifican algunos aspectos

organizativos necesarios para el funcionamiento del centro.

En el tercero se relaciona la normativa derivada de la

LOE de uso méds generalizado.

I. PROGRAMACION GENERAL ANUAL.

La Programacidén General Anual es el instrumento basico
que recoge la planificacidn, la organizacidn y el
funcionamiento del centro. La elaboracidén de este documento

se adecuard a las exigencias de rigor, sencillez y utilidad.



En atencién a los principios de autonomia,
responsabilidad y eficiencia, el equipo directivo gestionaréa
sus recursos y planificara (organizacién, horario,
calendario de coordinacidén interna y externa, etc...) con el
objetivo de la mejora, tanto del apoyo al alumnado como de

los resultados académicos.

Los apartados que debe contener la Programacidén General
Anual (PGA) vienen establecidos en el articulo 49.2 del
Reglamento Organico de los Colegios Publicos de Educacidn
Infantil y Primaria (Decreto Foral 24/1997) vy en la Orden
Foral 257/1998, que desarrolla dicho Reglamento. Las
presentes Instrucciones anuales de organizacidn %
funcionamiento de los centros anaden a estos apartados
algunas especificaciones. Como resultado de conjugar estos
documentos, el Servicio de Inspeccidén Educativa propone a
los centros el siguiente indice para su Programacidén General

Anual:
1. Plan anual / Plan de mejora

2. Horario general del centro y criterios pedagdgicos para

su elaboraciédn.

3. Concrecidén anual del Proyecto educativo de centro /

Curriculo

3.1. Concrecioén del curriculo de las etapas.

Modificaciones.
3.2. Plan anual de atencidén a la diversidad

3.3. Plan de orientacidén académica. Plan de accidn

tutorial
3.4. Plan de convivencia

3.5. Proyecto lingliistico de centro



4. Organos de gobierno y de coordinacién didactica
4.1. Consejo escolar y Claustro
4.2. Equipo directivo
4.3. Plan anual de trabajo de la CCP
4.4. Plan anual de trabajo de la UAE

4.5. Plan anual de trabajo de 1los Equipos de bloqgue

organizativo
5. Plan de formacidén de centro
6. Actividades complementarias y extraescolares
7. Servicios complementarios
8. Evaluacién de la PGA

Las escuelas rurales que comparten Programacidén General
anual enviaran un ejemplar en el que se mencione
expresamente el nombre de los colegios que integran el grupo
de coordinacidén. Serd responsabilidad de las direcciones de
todos los centros integrantes aunque figure el nombre de una
de ellas como interlocutora para el Departamento de
Educacidén. Igualmente se hard constar el nombre y las horas
de dedicacidén de la persona gque realiza las funciones de
coordinacidén y apoyo a las escuelas rurales de la zona de

influencia.

Las escuelas rurales dgue compartan la Programacidn
General Anual hardn mencidén expresa, diferenciada por
escuelas, a los apartados en los que no todas las escuelas
compartan el mismo planteamiento o criterios de

organizacidn.

La direccidén del centro escolar determinaré una

dedicacién de 2 horas de cdémputo lectivo para todo el



profesorado con el fin de desarrollar planes o proyectos
especificos. Se contemplaran, entre otras posibles tareas,
el desarrollo de los distintos planes y proyectos que se han
puesto en marcha relacionados con: promocidn de la igualdad,
abordaje de la atencidén a la diversidad, transformacidn
metodoldgica hacia un aprendizaje méds activo, mejora de la
convivencia y prevencién del acoso, desarrollo del Proyecto
linglistico del centro, desarrollo de Proyectos de
innovacidén, progreso en la implantacién de las TICs,
coordinacidédn de equipos docentes o revisidén y priorizacidn
del curriculo con una orientacidén competencial. Se podréan
constituir grupos de trabajo, <coordinados por la CCP,

relacionados con estas temdticas.
1. Autoevaluacidén y Plan de mejora.

Dentro del marco de la evaluacidén recogido en la
normativa vigente, la autoevaluacidén llevada a cabo por 1los
centros durante el curso 2017-2018, asi como el diagndstico
que de ella establezcan, sentardn las Dbases para la
elaboracién de los diferentes informes de autoevaluacidén del

centro.

Dichos informes serdn la fuente de informacidén para la
elaboracidén del Plan de mejora bienal del desempeiio que se
desarrollard en los cursos 2018-2019 y 2019-2020 y que 1los

centros deberdn presentar en la PGA.

Tanto el proceso de autoevaluacidn como la presentacidn
de los informes y de los planes de mejora del desempeiio
correspondientes podran prolongarse hasta finales del primer
trimestre del curso 2018-2019, en coordinacidén <con el

inspector o inspectora correspondiente.



El Servicio de 1Inspeccidén Educativa supervisara el
desarrollo e implementacidén de los planes bienales de mejora

del desempeno.

El contenido del plan de formacidén de zona para las

escuelas rurales serd acordado por sus equipos directivos.

La gestidén de las actividades y acciones aprobadas por
las direcciones corresponde al coordinador o coordinadora de

zona.
2. Igualdad y Convivencia.
2.1. Convivencia. Programa Laguntza.

En el Plan de Convivencia de cada centro se recogeran
medidas curriculares y organizativas encaminadas a la mejora
de la convivencia, el buen trato y el clima escolar, la
prevencién de todas las formas de violencia, la atencidn vy
abordaje de conflictos, el acoso escolar, los abusos vy
cualgquier otra situacidén de discriminacidén o malos tratos
que ponga en peligro 1la seguridad fisica, emocional o

personal de quienes integran la comunidad educativa.

En esta programacién se resaltard la importancia de 1la
implicacidén de toda la comunidad educativa en la prevencidn
y el aprendizaje de 1los Dbuenos tratos, la resolucidén de
conflictos, la creacidén de entornos emocionalmente seguros y
saludables y en una postura comprometida con la eliminacidn

del acoso escolar.

Las escuelas rurales, que compartan Programacién
General Anual, incorporardn un plan especifico para fomentar
la convivencia % el intercambio de experiencias %
actividades entre el alumnado vy, en general, entre 1los

miembros de la comunidad educativa de las mismas.



La asesoria de convivencia organizard y coordinaréd, en
las situaciones y casos que estime procedentes, sesiones
pradcticas compartidas entre centros para el abordaje de

casos reales.

En estas sesiones y de forma participada entre un
pequeio grupo de centros, se identificardn los mecanismos
més adecuados para el abordaje de cada caso, permitiendo a
partir de experiencias reales, reforzar la capacitacidén y el
protagonismo de las comisiones de convivencia en la

intervencién, resolucidén y prevencidén del acoso escolar.

El Departamento de Educacidén, a través del Programa
Laguntza y de 1los diversos recursos disponibles para 1los
centros, facilitard orientacidén, formacidén y asesoramiento
en el desarrollo de los Planes de Convivencia. Ademés
facilitard la capacitacidén progresiva en resolucidén de
conflictos vy mediacién escolar de qguienes componen las
comisiones de convivencia, de manera que se facilite wuna
intervencidén precoz y de calidad frente a situaciones de

violencia, acoso o malos tratos.

La péagina web de la Asesoria de convivencia pone a
disposicidén de los centros recursos, modelos, protocolos y
sugerencias para facilitar 1la concrecidén de su plan de
actuacidén vy orientar una respuesta especifica frente a
necesidades como suicidio, duelo, etc.. En cada centro, el
Plan de convivencia y su concrecién anual se actualizaran y
adaptardn a la normativa vigente de convivencia y prevencidn

de violencia que consta en esta pagina.

http://www.educacion.navarra.es/web/dpto/educacion-en—

valores/asesoria-para-la-convivencia




En el Plan de accidén tutorial y en las tareas de
orientacién educativa de cada centro, se programaran medidas
y actividades para fomentar entre el alumnado un clima de
convivencia respetuoso con la diversidad y comprometido con

los buenos tratos.

En las escuelas rurales que compartan PGA, este plan de
accidn tutorial se extenderd a las escuelas que componen la

zona.
2.2. Igualdad. Programa SKOLAE.

El Plan de Coeducacién 2017-2021 establece el marco
tedrico de referencia y los objetivos establecidos para 1los
centros escolares de Navarra entre los afios 2017 y 2021.
Estos objetivos, relativos a los cuatro grandes ejes de
aprendizaje del Plan de Coeducacidén, serdn de obligado
cumplimiento para los centros de Navarra, gue se 1iran
incorporando de manera escalonada a lo largo de los tres

préximos cursos, tal y como se detalla a continuacidn.

E1l Plan de Coeducacién propone una progresidn
sistemadtica vy pautada de contenidos vy experiencias de
aprendizaje personales y grupales a modo de itinerario, para
todas las etapas no universitarias del sistema educativo,
con el objetivo de adquirir la competencia global de

“aprender a vivir en igualdad”.

E1l Programa SKOLAE se crea para acompanar al personal
docente y a los centros escolares en la puesta en practica
de este itinerario coeducativo a lo largo de todas las

etapas escolares.

A través de su aplicacidn progresiva, el alumnado
desarrollara las competencias dque les permitan vivir en

igualdad, ejerciendo y mostrando su compromiso con la



igualdad, haciendo visibles nuevos comportamientos y modelos
que contribuyan a crear una cultura igualitaria libre de
violencias hacia las mujeres, siendo capaces de responder de
forma clara y contundente frente a la discriminacidn, la

violencia y las desigualdades de género.

Finalizada su fase de pilotaje, se inicia durante este
curso 2018-2019 el ©proceso de generalizacidédn que se
realizarada de forma escalonada a lo largo de tres ahos para
todos los centros publicos y sostenidos con fondos publicos
de Navarra. Para ello, a peticidén propia o por requerimiento
del Departamento de Educacidén, 1los centros participantes
serdn designados cada afo a través de la correspondiente

Resolucidén de la Direccidn General de Educacidn.

La Seccién de Igualdad y Convivencia, a través del
Negociado de Coeducacidén, pondrd a disposicidén de estos
centros todo el apoyo y seguimiento necesario, el didlogo
abierto para la adaptacidén del programa y su aplicacidén en
cada centro, la adecuacién de nuevos materiales y la

coordinacidén de acciones con las comunidades educativas.
Cada centro participante debe designar:
— Una persona coordinadora de coeducacidn.

— Un equipo impulsor de tres o cuatro personas, una de

ellas del equipo directivo.

— Un numero anual suficiente de tutorias, docentes o
especialistas participantes que garantizaran que la
aplicacién del Programa SKOLAE llegue a todo el alumnado en

el plazo de dos anos.

Cada centro dispone de dos cursos escolares para

implantar el programa en todos los grupos, y por tanto para



formar en esos dos curso al personal docente dque 1lo
garantice. Cada centro acordard e informard al equipo de
coordinacidédn SKOLAE del Negociado de coeducacidén sobre el

compromiso que asume, bien para un curso o para dos.

En los centros de Educacidén Infantil y Primaria el
profesorado participante podrd dedicar a este programa las
horas de cédmputo lectivo disponibles. Por cuestiones
organizativas y de coordinacidén entre centros, se recomienda
a los centros participantes que la persona coordinadora vy,
al menos una, del equipo impulsor, reserven en su horario

los miércoles a partir de las 13:00 horas.

Estas personas tendrdn a su disposicidén un Plan de
Formacidén y asesoramiento que se certificard de la siguiente

manera:

a) un curso sobre “Teoria vy préactica de la acciédn
coeducadora a través del itinerario SKOLAE”, semipresencial,
de 12 horas de duracidén (5 horas presenciales y el resto on
line), obligatorio durante el primer ano para el personal
docente designado por los centros gque se 1incorporan al
programa y para docentes que se incorporan a un centro que

lo haya implantado previamente.

b) asesoramiento on line para la implantacién del
programa, con una certificacidén de 23 horas de Innovacién
para la puesta en préactica, planificacidén y evaluacidén de
los materiales SKOLAE. Son més de 200 orientaciones
didécticas calendarizadas por cursos, que describen vy
orientan la aplicacidédn en las aulas de los contenidos del
itinerario. El personal docente participante dispone de
tutorias individuales para consultar y —contrastar la

adaptacién de las orientaciones didacticas a su etapa, gue



podrd realizarse a través de las sesiones tutoriales, a
través de las materias concretas o a través de proyectos de

centro.

c) un curso sobre “Identidad coeducadora de centro”
semipresencial, de 5 horas de formacidén, obligatorio durante

el primer afo para los equipos impulsores de cada centro.

d) asesoramiento on line para realizar un diagndstico
coeducativo de centro y elaborar un “Plan de identidad
coeducadora de centro” con un horizonte de tres a cuatro

aflos, y que se certificard como 10 horas de Innovacién.

A partir del primer curso, cada docente participante
habréd adquirido las competencias necesarias para integrar
los objetivos coeducativos de forma autdénoma en su
programacién, planes tutoriales, etc.., pudiendo participar
en la oferta formativa voluntaria que en los préximos afios
se planifique desde el Negociado de Coeducacidén para dar
continuidad y soporte a la aplicacidén del programa en los

centros.

El Plan de formacidén ofrece ademéds, desde este curso,
formacién complementaria dirigida a la profundizacidén en los
diversos temas que 1integran SKOLAE vy al intercambio de
buenas practicas coeducadoras. A esta formacién
complementaria se podrd acceder de forma individual vy
voluntaria desde el primer curso de participacidédn en SKOLAE
y durante los cursos siguientes, avanzando y profundizando
en la capacitacidén para aplicar e integrar en 1las

programaciones los objetivos coeducativos.

Los centros designados incorporaran, desde el primer
aio de participacidén, su compromiso con la coeducacidén y la

aplicacidén progresiva del programa SKOLAE en la PGA, el PEC



y en los diferentes planes anuales, de forma gue se
especifique su compromiso con la aplicacidén progresiva del

programa.

A partir de los afos siguientes, cada centro
incorporard la concrecidén anual del Programa SKOLAE en los

documentos citados.

Este compromiso serd asumido por el profesorado del
centro, evitando delegar esta responsabilidad en personas
ajenas al centro escolar, que podran complementar vy
enriquecer estos contenidos educativos en espacios
extraescolares, actividades complementarias, etc., pero

nunca sustituirlos.

Los centros deberdn aprobar y ©participar en el
desarrollo anual de su Plan de identidad coeducadora de
centro, informar al Consejo Escolar 'y mencionar su
participacidén en SKOLAE en las informaciones o soportes
informativos y publicitarios del centro (webs, blogs, RRSS,

etc.).

Los centros participardn en el seguimiento y evaluacidn
del programa incorporando en las Memorias de fin de curso

informacién detallada sobre su aplicaciédn.

Igualmente participardn y/o establecerdn mecanismos de
coordinacidén con las entidades locales y otras entidades que
permitan ampliar la accidén coeducativa al resto de la
comunidad educativa a través de las familias y los programas
culturales, deportivos o de tiempo libre que se lleven a

cabo en su comunidad.

Todos estos compromisos podran adecuarse y ajustarse a

la realidad de cada centro participante.



Las condiciones definitivas de participacidn y
aplicacidén en cada centro se acordardn entre el equipo
directivo, el equipo de coordinacidén SKOLAE y la Inspeccidn
educativa y serdn recogidas en el Documento de Participacidn

SKOLAE.

3. Pedagogias Activas. Pilotaje del Programa formativo para

la Mejora de la Competencia Pedagdégico-Didactica (PMCPD).

Teniendo en cuenta que una de las lineas estratégicas
para la formacidén del ©profesorado es el impulso de
metodologias que propicien el aprendizaje activo, durante el
curso escolar 2018-2019, el Departamento de Educacidén pondréa
en marcha como experiencia piloto el Programa formativo para
la Mejora de 1la Competencia Pedagdégico-Didactica (PMCPD),
con implantacidén en tres centros de Navarra de Educaciédn

Infantil y Primaria.

El Programa PMCPD facilitard una propuesta pedagdgico-
didactica flexible para su desarrollo durante todo el curso,
con diversas posibilidades de aplicacidén. Este programa
formativo estard estructurado en los siguientes cinco

bloques:
Bloque I. Anadlisis e identificacidén. Contextualizacidn.
Bloque II. Los procesos de aprendizaje—-ensehanza.

Bloque III. Curriculo, planificacidén, programacidén vy

diseno.
Blogue IV. Evaluacién competencial y auténtica.
Blogue V. Gestidén del cambio.

En los centros de Educacidén Infantil y Primaria vya
designados para pilotar el PMCPD, la figura de responsable

del centro para el desarrollo del PMCPD dispondrd de 2 horas



de cémputo lectivo. Estas horas en ningin caso se
consolidardn en dichos centros para proéximos cursos
escolares. Ademés, el ©profesorado participante en el

programa podrd dedicar horas de cdmputo lectivo disponibles.

El Departamento de Educacidén, a través del PMCPD y de
los diversos recursos disponibles para los centros,
facilitarda orientacién, formacidédn vy asesoramiento en el
desarrollo de la formacidédn relativa a la competencia

pedagdgico-didéactica.

Todos los centros participantes en la experiencia
piloto deberdn designar a una persona Coordinadora del
PMCPD, asi como a un representante del equipo directivo, que
estard al corriente de todo lo relativo a su desarrollo e

implementacién.

Los centros piloto especificardn en su Programacidn
General Anual su compromiso <con el PMCPD en fase de

pilotaje.
4. Atencidn a la diversidad.

La atencidén a la diversidad es responsabilidad del
centro educativo en su conjunto. Todo el alumnado tiene
necesidades educativas que pueden ser mas o} menos
especificas. La respuesta a estas necesidades ha de ser uno
de los elementos centrales a la hora de organizar el curso
escolar. Todos 1los alumnos vy alumnas son alumnado del
centro, y todos y cada uno de los docentes y no docentes
participan en la respuesta educativa a las necesidades que
el alumnado presenta. El equipo docente, formado por el
profesorado que imparta docencia a un mismo grupo de alumnos
y alumnas, y coordinado por el tutor o tutora, constituye el

marco para diseflar e implementar una respuesta coordinada,



que recoja las actuaciones para garantizar una respuesta
coherente. Para ello el equipo docente trabajaré
coordinadamente, compartird la informacidén necesaria vy
unificard criterios y pautas de actuacidén y desarrollara

lineas de actuacidén comunes.
4.1. Aspectos organizativos.

La atencidén a la diversidad, entendida como uno de los
principios vertebradores de nuestro sistema educativo,
supone un trabajo compartido de centro. Mediante 1la
aplicacidn de medidas curriculares, metodoldgicas y
organizativas, todo el profesorado participa de la respuesta
a las diferentes necesidades educativas de los grupos y del

alumnado.

Por tanto, es fundamental establecer una coordinacidn
efectiva que asegure la coherencia en la atencidén educativa
del alumnado. Coherencia tanto a nivel horizontal (equipo
docente que atiende al grupo) como a nivel vertical (a 1lo
largo de todo el recorrido escolar), que se debe trabajar en
las diferentes estructuras organizativas de los centros
(Comisidén de Coordinacién Pedagdgica, Unidad de Apoyo

Educativo, equipo docente, etc...).

La evaluacién inicial, como primer momento de
coordinacidén del equipo docente, propiciard una adecuada
identificacién y andlisis de las necesidades educativas del
grupo y del alumnado, Yy asegurarad el establecimiento de
medidas educativas consensuadas que organicen una respuesta

educativa de calidad.

Por tanto, en este primer momento de coordinacidén, vy

partiendo de las necesidades educativas detectadas, se



establecerd y registrarad la respuesta educativa, concretando

las medidas curriculares, metodoldgicas y organizativas.

El resto de coordinaciones, donde se incluyen las
diferentes sesiones de evaluacién, propiciaran un
seguimiento exhaustivo y el reajuste coherente de dicha

respuesta en el caso de que fuera necesario.

La atencién al alumnado con necesidad de apoyo
educativo parte, por tanto, de la respuesta ordinaria en la
que participa todo el profesorado y es coordinada por el

tutor o tutora.

Ademéds de esta primera adecuacidén, por la especificidad
de las necesidades educativas se puede plantear el
establecimiento de determinadas actuaciones que requieran la
utilizacidén de horas de atencidén a la diversidad de las gue
dispone el centro. En este caso, los apoyos por parte del
profesorado generalista de primaria son un segundo elemento
que hay que organizar para mejorar la respuesta educativa

para todo el alumnado.

Una vez que todos esos recursos ordinarios se han
organizado de una forma inclusiva, puede ser necesario
establecer otro tipo de medidas. En estos casos la
participacidén de los diferentes especialistas (PT, AL,
profesorado de apoyo a primaria) partird del apoyo o
refuerzo en los contextos ordinarios, dentro del aula
ordinaria y desde un enfoque inclusivo, para posibilitar,
ademas del refuerzo de determinados objetivos, la

participacidén en el proceso de aprendizaje comun.

Cuando, de forma excepcional, haya que Jjustificar 1la
necesidad de establecer apoyos fuera del aula ordinaria, se

especificarda el motivo u objeto de tal decisidén, 1los



objetivos que se persiguen y por qué estos no pueden ser
atendidos en el contexto ordinario. Se determinaréa, asi

mismo, durante cudnto tiempo estd prevista esa intervencidn.

Cuando la especificidad de las necesidades educativas y
de la respuesta necesaria asi lo establezca, se considerara
la opcidén de escolarizar al alumnado en las diferentes
estructuras con las que cuenta el centro escolar. Estas
estructuras (Unidades de Transicidén, Aulas Alternativas)
permiten que el alumnado con dichas necesidades permanezca

en un contexto ordinario adaptado a sus necesidades.

En todos estos casos, en los informes de derivacidn
correspondientes, deberd concretarse qué ofrece al alumnado
la estructura propuesta que no puede ser cubierto desde el

dmbito més normalizado.

La propuesta de una medida o estructura que implique
cambio de —centro se considera muy excepcional, y se
implementard cuando se hayan agotado todas las vias de
atencién a la diversidad ordinarias; habréd de gestionarse en
el periodo de escolarizacidén ordinaria y siguiendo de manera

rigurosa los protocolos establecidos para ello.

En el proceso de transformacidén de los Centros de
Educacién Especial en Centros de Recursos gue aporten
estrategias, metodologias y su experiencia a los Centros
Ordinarios, el Departamento impulsard los programas de

escolarizacidédn combinada.

Con el propdsito de proporcionar al alumnado
escolarizado en centros de educacidén especial la posibilidad
de lograr una mayor insercidén social, a lo largo del curso
2018-2019 se realizard un pilotaje de escolarizacidn

combinada. Con caracter general, el centro ordinario seréd el



mas cercano a su domicilio. La experiencia implica
coordinacidén sistemdtica entre los profesionales de ambos

centros.

El desarrollo de la autonomia del alumnado es
competencia de todo el equipo docente. Hay alumnado que, por
la existencia de determinadas barreras que se encuentran en

el entorno, precisa de la colaboracidén de todos.

El cuidador o cuidadora es un recurso temporal de apoyo
a los centros educativos para la atencidén del alumnado con
necesidades educativas especiales permanentes, asociadas a
condiciones de discapacidad. De forma excepcional, puede
precisarse dicho recurso para alumnos y alumnas con

necesidades educativas transitorias.

Con el personal cuidador se definird y se aplicara el
“Programa de autonomia personal e integracidédn social” para
fomentar la autonomia, el desarrollo ©personal y 1las

posibilidades de acceso al curriculo del alumno o alumna.

Para un correcto desarrollo de la autonomia de este
alumnado se deberd establecer wuna sesidén dedicada a la
coordinacidén entre el personal cuidador y el resto de

componentes del equipo docente.

Con caracter general, las sesiones diarias del horario
del personal cuidador gque no tenga Jjornada completa se
organizardn de forma continua, salvo excepciones debidamente

justificadas por necesidades del servicio.

4.2. Implementacién del Plan Estratégico de Atencidn a

la Diversidad de Navarra.

El Servicio de 1Inspeccidén Educativa ha puesto a

disposicidén de los centros la herramienta de autoevaluaciédn



que permitira, entre otras, realizar un andlisis referido a
la atencidén a la diversidad. Esta herramienta permitiréd
iniciar un procedimiento de participacidén en los centros
educativos en el que se verd involucrado todo el
profesorado vy, al mismo tiempo, proporcionard al centro
informacién sobre acogida vy deteccidén de necesidades,
respuesta organizativa, recursos materiales y personales,
medidas y programas educativos, programacidén, proceso de
enseflanza aprendizaje, evaluacidén, seguimiento y resultados

del alumnado.

Derivado de este proceso de reflexidn, qgque se recogera
en los informes de autoevaluacidén del centro, se llevardn a
cabo propuestas de mejora relacionadas con la atencidén a
la diversidad desde un punto de vista inclusivo; dichas
propuestas se concretardn en el Plan de mejora bienal del

desempefio y en el Plan de Atencidén a la Diversidad.

Para impulsar este proceso cada centro contard con un
grupo motor que serd el encargado de velar para dgque las

propuestas de mejora se hagan efectivas en los centros.

El disefio de este plan se incluird en la Programacidn
General Anual del curso 2018-2019, y se aplicard en 1los
cursos 2018-2019 y 2019-2020. La supervisién del mismo la
llevard a cabo el Servicio de Inspeccidén Educativa dentro
del marco de seguimiento y supervisién de la PGA de 1los

centros.

El Departamento de Educacidén, desde la Seccidén de
Atencién a la Diversidad, Orientacidén y Necesidades
Educativas Especiales, apoyarda el desarrollo y consecuciédn
de los objetivos del Plan de mejora de los centros,

facilitando el asesoramiento a los centros por medio de



orientaciones, propuestas, ejemplos de buenas préacticas que
puedan ayudar a los centros a priorizar y seleccionar sus

lineas y actuaciones de mejora.
4.3. Intervencidén frente al absentismo.

Para conseguir la plena escolarizacidén y la reduccidn
del absentismo escolar en la etapa de la educacidn
obligatoria, es necesaria una actuacidn conjunta vy
contextualizada de toda la comunidad educativa, de 1los
Servicios Sociales de Base, de la Seccidén de Proteccidn y

Promocidén del Menor y de Fiscalia.

El absentismo es una de las manifestaciones mas claras
de las dificultades de integracién en la vida escolar, ya
que se considera que la asistencia regular del alumnado es
prioritaria para conseguir otros objetivos (conocimientos,
relacién social, competencias béasicas, posibilidades de

desarrollar una futura vida laboral, social y cultural).

Una de las herramientas para diagnosticar y afrontar
este problema es el protocolo de absentismo que los centros
educativos deberdn utilizar. Inspeccidédn Educativa realizaré
el seguimiento de la aplicacién de este protocolo en 1los

centros escolares.

Para mejorar la recogida de datos se hace necesario que
los centros educativos registren de manera sistematica las
faltas de asistencia del alumnado. A partir del conocimiento
preciso de esta realidad en el centro se potenciara el
trabajo en red con todas las instituciones del entorno (SSB,
EATA, Proteccidn del menor, etc..) para elaborar estrategias

de actuacidn acordes con las necesidades del entorno.

5. Evaluaciones diagnésticas.



La evaluacidén debe ponerse al servicio de la mejora
continua y debe ser asumida como una ayuda y un recurso de
primer orden que permite un mejor conocimiento de la
realidad y de los efectos de 1las diferentes actuaciones
educativas que se 1llevan a cabo en los centros. En este
sentido, tanto 1los resultados internos del alumnado, que
deberdn ser fuente de informacidén y reflexidén para la
adopcién de las medidas oportunas, como los resultados de
las evaluaciones especificadas en los puntos siguientes, se

tendrdn en cuenta en sus lineas de mejora.

Las escuelas rurales que compartan PGA realizardn una
evaluacién conjunta de los resultados del alumnado vy
realizardn también wuna evaluacién de cada wuna de las

escuelas de la zona.

5.1. Evaluacién individualizada al término de tercer

curso.

En aplicacién del articulo 20 de 1la Ley Orgéanica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacidén, los centros realizardn
una evaluacidén individualizada a todo el alumnado de tercer

curso de Educacidén Primaria.

E1 Departamento de Educacidén dictard las oportunas
instrucciones para regular la aplicacidén y correccidn de las

pruebas.
5.2. Evaluacién diagnéstica al término de cuarto curso.

Segun lo dispuesto en el articulo 144 de la Ley
Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidén, el Departamento
de Educacidén establece el desarrollo de una evaluacidén con

finalidad diagndstica en 42 curso de Educacidén Primaria.



Los centros realizaran la evaluacidn diagndstica a todo
el alumnado de 42 curso de Educacidén Primaria. Esta
evaluacidén se realizard bajo la coordinacidén de la Seccidn
de Evaluacidén y Calidad. Contara con pruebas externas que
evaluardn competencias y seran aplicadas y corregidas en 1los

centros educativos.

La direccidén del centro planificard vy tomara las
medidas necesarias para que el profesorado implicado, tanto
en la aplicacién de las pruebas como en la correccidn,
grabacidén de datos y elaboracidn de informes, pueda realizar
estas tareas en su horario laboral. Teniendo en cuenta que
esta evaluacidén tiene caradcter formativo y orientador para
los centros, el andlisis de las pruebas y de los resultados
es responsabilidad de todo el profesorado. La informacidén
obtenida de este andlisis serd relevante para adecuar la

atencidén educativa a las necesidades detectadas.

En caso de que esta evaluacidén resulte desfavorable, el
equipo docente deberd adoptar las medidas ordinarias o
extraordinarias mas adecuadas, en consonancia con el
conjunto de informacidén recogida en la evaluacidén continua

en los cuatro primeros cursos de la etapa.

Las pruebas se realizardn preferentemente en el mes de

mayo y las fechas se establecerdn con antelacidn suficiente.

Los centros decidirdn el momento y la forma de hacer
llegar los informes a las familias antes de la finalizacidn
del curso escolar, siendo aconsejable que se realice en el
contexto de la accidén tutorial. Igualmente, decidirdn la
forma de hacer llegar los resultados al claustro para su

analisis y wvaloracidén. Tras la correspondiente reflexidn,



planteardn lineas de mejora. De todo ello y de las medidas

adoptadas consecuentemente se informard al Consejo escolar.
5.3. Evaluacién diagnéstica al término de sexto curso.

En aplicacién del Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de
diciembre, se realizara una evaluacidn muestral con
finalidad diagnéstica al término de la etapa de Educacidn

Primaria.

El Departamento de Educacidén dictard las oportunas
instrucciones para regular la aplicacidén y correccidén de las

pruebas.
5.4. Evaluaciones internas al término de curso.

Ademéds de las mencionadas evaluaciones, los centros
podrédn realizar pruebas de evaluacidén final de etapa en
Educacién Infantil y de curso en Educacidén Primaria, de
caréacter interno. Los centros irédn completando
progresivamente la evaluacidén interna en los cursos en los
que el Departamento de Educacidén no realice evaluaciones del
curso o de la etapa, y podrédn adaptar las pruebas utilizadas

en cursos anteriores.
Estas pruebas tendrdn una doble finalidad:

a) Por una parte servirdn para garantizar la coherencia

y progresidén de los aprendizajes a lo largo de la etapa.

b) Por otra parte, y como consecuencia de la evaluacién
continua de carédcter trimestral y de estas evaluaciones de
fin de curso, se identificardn aquellos alumnos y alumnas en
situacién de riesgo y se hara un seguimiento exhaustivo de

los mismos a lo largo de la etapa.

6. AbiesWeb y biblioteca escolar.



El programa para la gestidén informatizada de 1las
bibliotecas escolares, AbiesWeb, estd disponible para ser
utilizado por los centros que lo soliciten. Su instalacidn y
puesta en marcha se realizara por el Servicio de
Multilingliismo y Enseflanzas Artisticas del Departamento de
Educacién. Se programard la realizacidén de un curso Dbéasico
de manejo de AbiesWeb al que podrd acudir la persona o
personas designadas por el centro como responsables del

programa.

A los responsables de la gestién de la Dbiblioteca
escolar se les podréa asignar de acuerdo con la
disponibilidad horaria del centro 1 o 2 horas de cdmputo
lectivo para la gestidén informdtica y el desarrollo de la

biblioteca escolar.

La funcién de los responsables de la biblioteca escolar

serd realizar las siguientes tareas:

a) Automatizacidn y organizacidn de los fondos

bibliogradficos y otros materiales.
b) Organizacidén del sistema de préstamo.

c) Promocidén de acciones relacionadas con el fomento de la

lectura y el plan lector del centro.

d) Apoyo de la biblioteca a la realizacién de programas vy

proyectos que se planifiquen en el centro.

e) Organizacidén del horario de apertura de la biblioteca,

tanto en horario lectivo como extraescolar.
7. Proyecto lingiistico de centro.

Los centros educativos, en caso de no haberlo
realizado, comenzardn durante el curso 2018-2019 una fase de

sensibilizacidén con respecto al proyecto lingliistico, previa



al comienzo del proceso de su elaboracidn y que consistiré
en informar y sensibilizar a los diferentes agentes de la
comunidad educativa de la necesidad y 1los beneficios de
elaborar este proyecto, asi como un diagndéstico del panorama
linglistico del centro, donde se recoja el uso y presencia
tanto de las lenguas curriculares como de otras lenguas dque
pertenezcan al bagaje lingliistico de las y los diferentes
participantes de la comunidad educativa. Los resultados de
los procesos de sensibilizacidén y de diagndéstico se
incluirédn en la Memoria final del curso. Los centros
educativos estableceran para dichas labores una comisidn
lingliistica con al menos un representante del Equipo
Directivo y podrdn solicitar asesoramiento al Servicio de
Multilingiismo y Enseflanzas Artisticas. Asimismo, dispondran

de una guia orientativa en el siguiente enlace:

https://sites.google.com/educacion.navarra.es/plcnavarra/plc

E1 Departamento de Educacidén organizard diferentes
sesiones informativas y formativas sobre el proyecto

lingliistico de centro dirigidas a los Equipos Directivos.

Con respecto a las lenguas curriculares, los centros
educativos deberdn especificar en el sistema de gestidn
Educa los idiomas en que se imparte cada asignatura en cada

nivel (Menu Centro-Plan de Estudios-Idioma Asignatura).

II. ASPECTOS ORGANIZATIVOS.
1. Organizacién del centro.

Durante el curso 2018-2019, los centros podran

establecer dos o tres blogques organizativos en la etapa de



Educacién primaria, que actuardan bajo la direccidén de una
persona coordinadora designada por el director o directora

del centro para el curso académico.

La persona coordinadora de cada bloque organizativo,
bajo la supervisidén de Jefatura de estudios, coordinard vy
desarrollara el trabajo en equipo del profesorado que

imparte docencia en el mismo.

Los coordinadores del Dbloque organizativo deberdn ser
profesores o profesoras que impartan docencia en dicho
bloque y, preferentemente, con destino definitivo y horario

completo en el centro.

El equipo docente estard constituido por el profesorado

que imparte docencia en un mismo grupo de alumnos y alumnas.

Cada grupo de alumnos y alumnas contard con una persona
tutora, designado por el director o directora del centro,
preferentemente de entre los profesores gue impartan més

horas lectivas al grupo.
2. Comisién de coordinacién pedagédgica.

La Comisién de coordinacién pedagdgica (CCP) continua
siendo el dérgano de coordinacidén docente encargado de velar
por la coherencia en la ordenacién de los aspectos

pedagdgicos necesarios para el desarrollo del curriculo.

Las menciones que, en la normativa que regula su
constitucién y funcionamiento, se refieren a los
coordinadores de ciclo, se deberdn entender referenciadas a

los coordinadores de bloque organizativo.

Las escuelas rurales que compartan PGA formaradn una CCP
en la que se integrardn las direcciones de los centros y la

persona coordinadora de la zona.



3. Revisidén y actualizacidédn de las programaciones.

A lo largo del presente curso escolar los profesores y
profesoras de cada blogue organizativo, bajo la direccidn de
la persona coordinadora, continuaran revisando y
actualizando las programaciones para adecuarlas a las

necesidades organizativas.

Las escuelas rurales que compartan PGA continuaréan
revisando y actualizando las programaciones para adecuarlas
a las necesidades organizativas y 1lo hardn por medio de la

CCP.
4. Jornada laboral.

Segin se establece en el articulo 1 del Decreto Foral
225/1998, la jornada laboral del profesorado sera la
establecida <con caracter general para los funcionarios
dependientes del Gobierno de Navarra, adecuada a las

caracteristicas de las funciones que han de realizar.

Durante los dias 1laborables no lectivos de Jjunio vy
septiembre, el profesorado realizard en el centro educativo

una jornada presencial continuada de cinco horas diarias.
5. Coordinacién de equipos directivos.

Con objeto de propiciar una mayor coordinacidén entre
los centros, asi como la ©participacién en distintos
programas de formacidén, el director o directora, en la
medida de las posibilidades del centro, podrd tener libre de

horario lectivo la mahana de los martes.
6. Ausencias del profesorado.

El control que debe realizar la direccidén del centro de

las ausencias del profesorado por incapacidad temporal se



regird por lo establecido en la pagina web del Departamento

de Educaciédn:

http://www.educacion.navarra.es/web/dpto/incapacidad-

temporal

En caso de que el parte de baja se presente en el
Departamento de Educacidn, serd obligatoria la presentacidn
o envio de una copia al centro de trabajo, a la mayor
brevedad posible, a fin de que éste conozca con exactitud
las fechas de baja y alta. En circunstancias excepcionales,
a considerar por la direccidén del centro, podrad autorizarse
la sustitucién del envio por una comunicacidén telefdnica al

centro.

En caso de ausencia del profesorado, los justificantes
de faltas deberdn ser presentados, a la direccidén, el mismo
dia de su incorporacidén. Si transcurrido el plazo de 2 dias
naturales contados a partir del dia en que se produzca la
incorporacién al centro no se hubiese presentado el
justificante de faltas, la direccidén lo comunicard al
Servicio de Inspeccidédn Educativa con el fin de proceder
seguin establezca la normativa vigente. Igualmente seré

informado por escrito el profesor o profesora afectada.

7. Guardias.

Las labores fundamentales del profesor o profesora de

guardia son:

a) atender al alumnado que quede libre por la ausencia
de su respectivo profesor o profesora o por cualquier otra

causa.

b) cuidar el orden en los pasillos y, en general, el

comportamiento del alumnado fuera de clase, sin que esto



pueda suponer por parte del resto del profesorado una

inhibicidén en esta actividad.

c) resolver cuantas incidencias se produzcan durante su
guardia, incluida la realizacidn de las gestiones necesarias
para la prestacidén de asistencia médica a cualquier persona
del centro que lo necesite, sin perjuicio de informar 1lo

antes posible a Jefatura de estudios.

d) informar por escrito a Jefatura de estudios de 1los
retrasos y ausencias del profesorado durante su guardia en
lo referente a clases, guardias, biblioteca y otras

actividades.

e) cualgquier otra funcidén gque le sea atribuida por el

director o directora en el admbito de sus competencias.

Siempre que estén cubiertas las guardias, la direccidn
podré autorizar la permuta de las horas de guardia de algun

profesor o profesora por otras actividades especificas.

En las escuelas rurales en la que no exista profesorado
de guardia corresponde a la direccidén de los centros
organizar los cambios necesarios para compensar la falta de

alguno de los profesores.
8. Tecnologias de la informacidén y la comunicaciédn.
8.1. Competencia digital y tecnologia educativa.

El Departamento de Educacidén ha venido desarrollando el
proyecto experimental Integra-TIC/IKT, enmarcado desde el
curso 2014-2015 en los planes de mejora de los centros que

fueron seleccionados en su dia dentro de las fases I y II.

A partir de las conclusiones obtenidas de éste y de
otros proyectos piloto que se han desarrollado en estos

ultimos anos, a lo largo del curso 2018-2019 se lanzard una



un nuevo proyecto en las que los centros podran presentar
sus propuestas para la mejora de la competencia digital del
profesorado y del alumnado, de los procesos administrativos
y de los sistemas de informacidén y comunicacién. La mejora
de estas 4reas se realizard Dbajo un uso seguro |y

responsable de la tecnologia educativa.

Los centros participantes de este proyecto contaréan
como minimo con la figura de un Coordinador o Coordinadora
de tecnologia educativa, cuya funcidén serd la coordinaciédn
pedagdgica del programa de mejora en lo relativo a la
competencia digital de su centro. Ademas, participard de
manera presencial o telemdtica y en horario comt@n, en
acciones de formacidén, intercambio de experiencias y de

seguimiento y evaluacién de procesos comunes.

La convocatoria de participacidén en este proyecto 1iréa
amplidndose en aflos sucesivos en paralelo a otras medidas ya
puestas en marcha, como el plan de extensidén de la banda
ancha ultrarrapida, y la renovacidén del equipamiento

informdtico que se va gquedando obsoleto.

Los centros contarén, ademés, con el asesoramiento
didactico del personal de 1los CAPs, en especial de los

asesores de tecnologias educativas.
8.2. Aplicacién online GLPI.

En la siguiente aplicacién cada centro podrd ver el
inventario de sus equipos informaticos y las incidencias
existentes, tanto las nuevas como las ya cerradas, pudiendo

afladir la informacidén o seguimientos que estime oportuno.

https://inventario.educacion.navarra.es/glpi/




El wusuario y contrasefla para acceder a la aplicacidn

coincide con la cuenta de correo y contrasefna del centro.

En la péadgina del Catdlogo de Servicios TIC a 1los
centros existe un sencillo manual de uso de dicha

herramienta.
8.3. Inventario de equipos informaticos.

A lo largo del afo 2018 la empresa CONASA ha ido
etiquetando e inventariando en la herramienta GLPI el
equipamiento informdtico de los centros educativos, a la vez
que renombraba los ordenadores seguin el procedimiento
establecido por la Seccidén de Sistemas, Redes y Soportes

Educativos.
El equipamiento inventariado es el siguiente:

+ CPU’s

- Pantallas

« Portéatiles

+ Chromebooks

+ Chromebox

+ Tablets

- Proyectores

« PDI’s

.+ Monitores interactivos

« Impresoras (excepto las fotocopiadoras de salas de

reprografia)

Debido a la importancia de dichas pegatinas, para poder
identificar los equipos ante una averia o incidencia, es
responsabilidad del centro tomar las medidas necesarias para
que los alumnos no las qguiten. En caso de que dichas

pegatinas desaparezcan, el centro deberd restituirlas por



cualquier pegatina pero con el mismo numero de equipo (se

podrad buscar en el inventario GLPI).
8.4. Contrato para resolucidén de averias informaticas.

Existe un contrato de resolucién de averias e
incidencias informaticas de los centros educativos, que
entrdé en wvigor en el curso 2017-2018, con una mayor
cobertura a anteriores contratos, cuyo actual adjudicatario
es la empresa CONASA, con un nivel de servicio en el curso
2017-2018 de resolucidén de incidencias de la mayoria de las

averias el mismo dia o al dia siguiente.

Dicho contrato contempla la obligacidén de subsanar los

siguientes problemas:

. Averias del hardware de los diversos equipos
informaticos (ordenadores, proyectores, pizarras

digitales, impresoras, monitores, etc)
« Errores del Sistema Operativo.

« Errores en aplicaciones de elementos conectados a un
ordenador (como PDI’s, lectores de documentos,

impresoras, etc)

A su vez, se incluye la sustitucién de las piezas
averiadas, o incluso equipos enteros, sin coste alguno para

el centro.

Si debido a una averia fuera necesario sustituir el
disco duro de un ordenador, o el equipo entero, el
contratista estd obligado a llevar a cabo las actuaciones
necesarias para dejar el equipo totalmente operativo, 1lo
cual puede implicar la reinstalacidén del sistema operativo y
drivers, la configuracidén de las impresoras, PDI, o lector

de documentos que tuvieran conectadas al ordenador, el



traspaso del software basico utilizado en el equipo averiado
(como por ejemplo el antivirus, el agente del inventario o
el LibreOffice), y el traspaso de 1la documentacién del

usuario al equipo reparado.

No estadn cubiertas 1las incidencias atribuibles a
caidas, danos intencionados, mal uso del equipo,

sustracciones, sobrecargas eléctricas, etc...

La informacidén sobre este particular, y un resumen del
contrato, se encuentra en el apartado correspondiente del
Catédlogo de Servicios TIC a los centros:

http://goo.gl/xUV3tz

8.5. Centro de Atencidn al Usuario.

En el Departamento de Educacién se ha puesto en marcha
un Centro de Atencién al Usuario (CAU) - Erabiltzaileen
Arreta Zerbitzua (EAZ), formado por una centralita y wvarios
técnicos, al qgue se accede tanto por teléfono (848 425050)

como por Ccorreo:
cauleducacion.navarra.es / eaz@Qeducacion.navarra.es

Los técnicos del CAU intentardn resolver las averias
informdticas de forma remota, y en caso de no ser posible
gestionardn las incidencias a través del contrato con

CONASA.

Para comunicar cualquier averia informadtica, tan solo
es necesario llamar al CAU explicando el problema e

indicando de qué equipo se trata:

Si el centro vya estd inventariado y etiquetado,
cualquier usuario de un equipo (docente o personal auxiliar

de servicio) podra llamar al CAU para comunicar la averia



informatica, identificando el equipo estropeado segln consta

en la pegatina.

Si el centro todavia estd sin inventariar, debera
llamar el responsable de Nuevas Tecnologias del centro, que
es quien podrd identificar el equipo Dbuscandolo en la

herramienta GLPI.
8.6. Compra de equipamiento informatico.

Como novedad, se pondrd en marcha un acuerdo marco que
homologaréa suministradores y seleccionard los equipos
informaticos (ordenadores, portatiles, proyectores,
monitores interactivos, pizarras digitales, ChromeBooks,
pantallas, etc) considerados como los méds adecuados, para
facilitar su adquisicién tanto por el Departamento de

Educacién como por los propios centros educativos.

Desde el Departamento de Educacidén se enviarda la
oportuna resolucidén notificando la entrada en vigor del

acuerdo marco.

Dentro del Departamento de Educacidén, la competencia de
compra de equipamiento informdtico ha sido trasladada a la

Seccidén de Sistemas, Redes y Soportes Educativos.

Para facilitar 1la compra de dicho equipamiento por
parte de los centros educativos, desde el Servicio de
Tecnologias Educativas % Sistemas de Informacidén se
facilitard 1la informacidén sobre los suministradores vy
equipos seleccionados, asi como el medio telemdtico

necesario para realizar la solicitud de ofertas.
Gracias al acuerdo marco, se conseguira:

* Que los procesos de compra, tanto del Departamento como

de los centros, sean mucho ma$ sencillos. Para pedidos



inferiores a 5.000 € mas IVA, el centro tan solo tendra
que solicitar la autorizacidén de la Seccidén de
Presupuestos y Gestidén Econdmica (que acredite que
tienen capacidad financiera), y realizar el pedido a la

empresa homologada.

* Que los centros adquieran los equipos dque se han
considerado como los mas adecuados desde un punto de

vista técnico, y al mejor precio posible.

e Que todos 1los equipos que adgquiera el centro lleguen

etiquetados e inventariados automdticamente en GLPI.

e Que el parque informatico de los centros de Navarra se

vaya homogeneizando.

Salvo excepciones autorizadas por la Seccidén de
Sistemas, Redes y Soportes Educativos, tanto el equipamiento
informadtico que se suministre desde el Departamento de
Educacidén, como el gque compren los propios centros, deberé
formar parte del 1listado de equipos homologados. De 1lo
contrario no se proporcionard ningun servicio sobre dichos

equipos.

Se recuerda que el centro no deberd aceptar equipos
donados o de segunda mano, debido a los problemas de

mantenimiento y seguridad que generan.
8.7. Software.

Se recuerda que en la pagina del Catalogo de Servicios
TIC a los centros existen imdgenes de maltiples Sistemas
Operativos, para que el centro pueda usarlas y clonar de una
forma muy sencilla los ordenadores, y que incluyen multitud

de software ya instalado, tanto para el usuario como para el



correcto funcionamiento de los equipos (antivirus,

inventario, gestidén remota, etc).

Se recomienda actualizar todos los equipos de Windows 7
y Windows 8 a Windows 10, wutilizando 1la imagen de W10
disponible en la pagina del Catdlogo de Servicios TIC a los
centros. De esta forma se consigue homogeneizar los equipos,

y poder gestionarlos remotamente.

Todo ordenador con el Sistema Operativo de W10
proporcionado por el Departamento de Educacidén, qgque tenga en
el escritorio el simbolo del Gobierno de Navarra, puede ser
gestionado de forma remota desde el CAU (Centro de Atencidn
al Usuario). Si el centro lo desea podrd solicitar al CAU

las siguientes acciones:

e Formateo y reinstalacidn del Sistema Operativo, de forma

remota.
e Instalacidén de aplicaciones, de forma remota.

Se recuerda que los centros estdn obligados a asegurar
la 1legalidad del software utilizado e instalado en 1los

equipos.

Segun el articulo 132.d de la LOE esta obligacién
corresponde al director o directora de acuerdo con las

competencias que la normativa le atribuye.

Desde el Servicio de Tecnologias Educativas y Sistemas
de Informacidén se recomienda el uso de Software Libre,

siempre que sea posible y cumpla las necesidades requeridas.

En caso de gue un centro utilice Software Propietario
en algun equipo, deberd contar «con la correspondiente
licencia, asi como con la documentacidén gue acredite la

misma.



8.8. Formacién de los responsables de Nuevas

Tecnologias de los centros.

En cada inicio de curso, de forma obligatoria, y en
horario lectivo, los docentes que asuman por primera vez el
puesto de responsable de Nuevas Tecnologias deberdn acudir a
una formacidén presencial, en la qgque se les explicard su
cometido, las distintas herramientas existentes, la forma de
actuar, y los recursos del Departamento de Educacidn puestos

a disposicién de los centros.

A dicha formacién también podrédn acudir de forma
voluntaria aquellos responsables de Nuevas Tecnologias que

ya desempefiaban dicha funciédn.
9. Formacidén obligatoria.

Las 35 horas anuales de formacidén obligatoria se
desglosardn en formacidén institucional del <centro y en
formacidn individual. En este sentido, los centros
establecerdn un programa de formacidédn institucional para
todo el profesorado del centro, con una duracidén minima de
12 horas anuales. El contenido del mismo y su distribucién
horaria a lo largo del curso figurardn en el Plan de
formacién del centro y seradn fijados y organizados por el
equipo directivo teniendo en cuenta los objetivos del Plan
de mejora. Tendrdn carédcter prioritario y serdn de obligado
cumplimiento para todo el profesorado, siendo su
cumplimiento supervisado por el servicio de 1Inspeccidn

Educativa.

Todos los docentes que estén trabajando en un centro
educativo deberan realizar las actividades de formacién
institucional programadas durante su permanencia en el

centro educativo a no ser qgque hayan realizado el minimo de



12 horas de formacidédn institucional en otro centro educativo
durante el mismo curso escolar. En este caso, deberan
presentar a la direccidn del centro educativo la
acreditacidn correspondiente indicando el tipo de formacidn
y el numero de horas cursado. Si este numero de horas fuera
inferior a 12 el docente deberia cursar, como minimo, el

numero de horas correspondiente hasta alcanzar las 12.

En las escuelas rurales que compartan la PGA o dque
realicen tareas coordinadas 1la formacidén de centros se

organizard para la zona.

Si bien la formacidén institucional es de obligado
cumplimiento en cada curso académico, la formacién
individual podrd realizarse en un plazo de dos cursos
académicos, siempre y cuando el cdmputo bienal de horas
dedicadas a formacidén cumpla con lo establecido en el

parrafo anterior.

Podrd ser considerada como formacidén institucional 1la
participacidén liderada por el equipo directivo en redes como
por ejemplo Salud, Sostenibles % Solidarias o) la
participacidén en los Contratos—-programa para la mejora de la
inclusidén educativa vy del éxito escolar asi como las

formaciones derivadas del plan de transformacidén digital.

Se reservardn espacios horarios para realizar sesiones
de coordinacién horizontal de los equipos docentes, ademés
de las sesiones de evaluaciédn, teniendo especial
consideracidén la primera reunidén de coordinacidén antes de
iniciar las actividades lectivas con el alumnado. En este
sentido, serdn especialmente relevantes las reuniones de
coordinacidén para el alumnado de primer curso de Educacidn

Primaria.



Los centros cuyo Plan de formacidén institucional esté
orientado hacia la mejora de la lectura comprensiva mediante
la elaboracidén y puesta en préactica de un plan especifico
para ello, podran asignar a un profesor o profesora la
funcidn de coordinar dicho plan. E1l coordinador o)
coordinadora del Plan de lectura (PLEC) podra disponer de 1
0 2 horas complementarias semanales ©para la realizacidn de
sus funciones, en funcién del tamanio del centro y del

desarrollo del Plan de formacidn.

En estos centros, cuando el Plan de formacidn
institucional asi lo requiera, los espacios horarios para
las sesiones de coordinacidén horizontal de los equipos
docentes podréan tener la consideracidn de horas de
formacién, previo conocimiento y visto bueno del asesor de

lectura.
10. Flexibilidad de horario.

Los centros escolares de Educacidédn Infantil y Primaria,
en el marco de su autonomia de gestidén y de acuerdo con sus
necesidades % objetivos, tendréan flexibilidad para
confeccionar el horario del centro. En este sentido, el
horario del profesorado podrd no coincidir totalmente con el

horario lectivo ordinario del alumnado.

Asi mismo, dentro del mismo marco de autonomia, los
centros podradn programar un periodo de adaptacidén del
alumnado que se incorpore al primer curso del segundo ciclo
de Educacién Infantil, que quedaré incluido en la
Programacidén General Anual. Para la definicién del horario
del periodo de adaptacidén deberd ser oido el Consejo

escolar.



Tal programacidn deberd tener en cuenta, entre otros,
los siguientes aspectos: el disefio de actividades
especificas para facilitar la adaptacidén, la consideracidn
de las necesidades individuales, la participaciédn y
colaboracidén de las familias vy la flexibilidad de 1los

horarios y de la organizacidén del centro.

En caso de que se opte por una incorporacidén gradual
del alumnado, ésta deberd completarse en el plazo maximo de
tres semanas, garantizando, en todo caso, la atencidén a

tiempo completo del alumnado cuya familia lo solicite.
11. Informacién a las familias.

Todo el profesorado del centro debe informar a las
familias, a la mayor brevedad posible, acerca de todas
aquellas incidencias relevantes que influyan en la actividad
escolar del alumnado o alumna vy perjudiquen su normal
desarrollo académico. Para garantizar una transmisidn
coherente de la informacidén, la trasmisidén de ésta por parte
del profesorado deberd realizarse de forma coordinada con el

tutor o tutora del alumno.

A estos efectos, los centros transmitirdn a los padres,
madres o tutores legales cuanta informacidén sea necesaria
sobre estos procesos. Ante conflictos de convivencia, se
informard o se ofrecerd, en cualquier caso, la posibilidad
de obtener informacién a todos los responsables legales de
menores que se consideren afectados, con la debida reserva
respecto a los datos e intereses que deban protegerse. La
comunicacidén se realizara en el plazo mas breve posible, que
no podra exceder de tres dias lectivos desde que se conozcan

los hechos.

12. Evaluacién de Primaria.



Como consecuencia de lo dispuesto en la Orden Foral
72/2014 que regula el proceso de evaluacidén del alumnado de
la educacidén primaria, para aquellos alumnos que estén
realizando un programa de recuperacidén de algun &rea de
cursos anteriores, la calificacién de dicha area en el curso
en el que estén matriculados se realizard mediante las
siglas PS (Pendiente de Superar), si el alumno no hubiera
cursado contenidos curriculares del curso en el qgque se
encuentre matriculado. La consignacidén de PS tendra la

consideracién de calificacidén negativa.

A los efectos de 1lo dispuesto en el articulo 10,
promocién de curso y etapa, agquellas areas que se cursen con
la misma denominacidén, computardn, a los efectos de la

promocidén, como una Unica area.

13. Reclamaciones y solicitud de copias de los documentos

relativos al proceso de evaluacién.

Para garantizar a las familias una valoracidén objetiva
de la evolucién y rendimiento académico de sus hijos e
hijas, el profesorado facilitard las aclaraciones que le
sean solicitadas por el padre, madre o representantes
legales del alumno, teniendo acceso a las pruebas,
ejercicios o trabajos escritos, segun el ©procedimiento

establecido por el propio centro.

Igualmente, las familias podrédn solicitar al profesor o
profesora aclaraciones acerca de las valoraciones y
calificaciones. E1l procedimiento para solicitar las
aclaraciones o realizar las reclamaciones oportunas serd el
regulado en la Orden Foral 49/2013, de 21 de mayo, del

Consejero de Educaciédn.



Asi mismo los alumnos y alumnas o, en el caso de 1los
menores de edad, sus padres, madres o tutores legales,
tendrdn derecho a obtener copias de los documentos que se
han wutilizado ©para la realizacidén del proceso de su
evaluacidén, de conformidad con el articulo 53.la) de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo

comun de las Administraciones Publicas.

Los centros deberdn regular en sus documentos de
planificacidén institucional el ©procedimiento especifico
necesario para llevar a efecto este servicio (formas de
comunicacidén, plazos de solicitud, ©plazos de entrega,

tarifas,..)

14. Gestién de 1la informacidén escolar: EDUCA. Sistema

contable ECOEDUCA.

Coordinacidén Educa: el equipo directivo, o persona en
quien delegue, asesorard a los usuarios del centro sobre el
uso del sistema de gestidédn Educa, se mantendrd informado
sobre 1los cambios y las nuevas funcionalidades de dicho
sistema e impulsard y coordinard el uso de éstas en el

centro.

Con el fin de mantener un registro de las personas que
ejercerdn en los centros la labor de coordinacidén en materia
de Educa, el director o directora deberd asignar en la

aplicacién el puesto complementario “Coordinador/a Educa”.

El equipo directivo debe establecer los canales para
garantizar el conocimiento y uso de Educa a las personas que

se incorporan a lo largo del curso con funciones de gestidn.

El Departamento de Educacidén organizard sesiones

formativas e informativas a comienzo de curso para dar a



conocer la plataforma Educa a los coordinadores y

coordinadoras, equipos directivos y PAS.

En la web del Departamento de Educacidén, dentro del
apartado sobre Educa, se publican instrucciones y
videotutoriales que ayudan a familiarizarse con los
distintos mdédulos de la aplicacidén. También se recoge el
procedimiento para contactar con el equipo Educa de cara a
la solicitud de nuevas funcionalidades (herramienta GLPI -
Educa), notificacién de incidencias o requerimiento de

soporte.

Para conseguir una coherencia con la imagen del mdédulo
“Cuaderno de aula”, de manera progresiva Educa gestidén iré
cambiando su apariencia, adaptando menus y funcionalidades
para crear su nueva 1magen corporativa alineada con el
Gobierno de Navarra. En ese camino, ademds, 1ira trabajando
en el desarrollo de nuevas funcionalidades o mejoras que se
implementardn durante este curso y permitirdn el avance en

la gestidén integral de los centros.

También, a lo largo del curso 2018-2019 se lanzard un
nuevo sistema de comunicacidén pensado para toda la comunidad

educativa, que incluird notificaciones instanténeas.

Se recuerda que el profesorado deberd utilizar tanto en
la accién tutorial como en sus relaciones profesionales las

cuentas de correo (@educacion.navarra.es.

Ademéds, en lo referente a las cuentas del alumnado vy
con el objetivo de simplificar el trabajo administrativo
posterior, se pide a los centros que incorporen en sus
procesos de matricula la peticidén de autorizacidén a las
familias para crear y utilizar dichas cuentas de alumnado
“

(en caso de no estar ya creadas), asi como la activacidén “in



situ” de las cuentas. Esta tarea sélo es necesaria la
primera vez que se crea y activa la cuenta. Una vez hecho,
la cuenta permanecera activa durante toda la vida escolar

del alumno o alumna.

Por otra parte, la creacidén de cuentas para funciones
especificas del centro debe solicitarse a la Seccidén de

Sistemas, Redes y Soportes Educativos.

El director o directora revisard los datos que se
publican desde Educa en el directorio de centros (Menu
Centro - Informacidén centro), tales como direccidn postal,
teléfono, correo, pagina web y notificard al soporte Educa
las posibles incorrecciones qgue detecte. Se recuerda dqgue
puede introducir otros datos de interés como los objetivos

del centro, valores, distinciones, etc...

Se recuerda a los centros educativos la conveniencia
del wuso de todas las funcionalidades que EDUCA tiene

habilitadas.
Sistema contable ECOEDUCA:

A partir del 1 de enero de 2019 todos los centros
docentes puUblicos de la Administracidén de la Comunidad Foral
de Navarra, utilizardn la aplicacién contable ECOEDUCA para
la contabilizacidén de las operaciones de ingresos y gastos
de la cuenta de gestidén relativas a la ejecucidén del
presupuesto y gue son necesarias para garantizar el normal

funcionamiento, mantenimiento y conservacidén del centro.

Antes de su implantacidén se organizaran las sesiones de

formacidén necesarias para la utilizacidén del programa.

Los ingresos se deben contabilizar en el momento en que

figuran ingresados en la cuenta Dbancaria o se tenga



constancia documental del ingreso. El soporte a utilizar es

la comunicacién del ingreso o el extracto bancario.

Las operaciones relativas a los gastos contardn siempre
con el oportuno soporte documental que acredite su
justificacidén, principalmente las facturas que se tienen que

emitir a nombre del centro.

15. Practicas de estudiantes universitarios en centros

docentes.

Esta actividad debe desarrollarse en centros docentes
del nivel educativo correspondiente y requiere la
participacidn del profesorado en su organizacidn y
desarrollo. El1 profesorado gque en cada curso académico
ejerza la labor tutorial de estos estudiantes tendrd un
doble reconocimiento por parte del Departamento de

Educacidn:

-Tutorizacidén: se certificard la labor tutorial en el

curso. Reconocida como mérito en los concursos de traslados.

-Formacién: la tutorizaciédn de las practicas se
contabilizard como horas de formacidén individual, hasta un
maximo de 35 horas. Para el cédlculo de las horas
correspondientes se tendra en cuenta el numero de créditos
ECTS qgue consten en el plan de estudios de las préacticas
tutorizadas. Cuando, en la tutorizacidén de un estudiante
intervengan varios profesores/as, las horas de formacidn

correspondientes se repartiran de forma equitativa.

-Certificacidén: para obtener el certificado por 1la
tutorizacién de practicas y por la formacidn, es necesario
que el profesorado implicado comunique los datos de la

actividad al Departamento de Educaciédn, mediante el



formulario que se encuentra en el Portal de

Educacidén: https://www.educacion.navarra.es/web/dpto/practic

as, antes del 1 de junio.

-Trabajos Fin de Grado / Trabajos Fin de Master de 1la
Universidad Publica de Navarra: el profesorado tutor y el
equipo directivo de los centros participantes en las
practicas podrdn tener acceso a una seleccidn de sesiones
presenciales de defensa de los Trabajos de Fin de
Grado/Master organizado por la Facultad de Ciencias Humanas

y de la Educacidn.

El centro educativo que acoja estudiantes para la
realizacién de las practicas serd reconocido como “Centro de
Formacién”, circunstancia que sera valorada en las
convocatorias establecidas por el Departamento de Educacidn
para centros docentes, siempre que estas lo recojan y en la

forma establecida en las mismas.

Segun la Ley de proteccidédn del menor, los estudiantes
que van a realizar las practicas curriculares deben estar en
posesidén de la certificacidén negativa de Delitos de
Naturaleza Sexual. El cumplimiento de este requisito se
incluye en el <convenio que firma el Departamento de
Educacidén con cada universidad y el centro podrd requerir al
estudiante este documento antes del comienzo de las

practicas.

En las escuelas rurales esta tarea la desempeflaran las

direcciones de los centros.
16. Sistema de Gestidn de la Calidad.

En aplicacidén de la Orden Foral 63/2013, de 5 de julio,

los centros participantes en redes de calidad deberan



cumplir con el trabajo programado por el equipo coordinador

de calidad.

La persona responsable de calidad junto con, al menos,
un miembro del equipo directivo deberd asistir a las
reuniones de formacidén de la red correspondiente y deberéd
responsabilizarse de que el centro cumple con las tareas
decididas en las reuniones dentro de los plazos indicados y

con el aprovechamiento adecuado.

La persona responsable de calidad sera responsable de
la coordinacién de la implantacidn del SGC en el centro, vy
mantendrd organizada y localizable la documentacidén y 1los

registros de todo el sistema.

Los centros que han obtenido reconocimientos del SGC y
se encuentran en la Fase 4 de implantacién del programa
seguirdn profundizando de forma autdédnoma es sus sistemas de
gestidén hacia la calidad total a través de la mejora
continua (buenas practicas, herramientas informaticas,

orientacién hacia la practica docente..).
17. Prevencidén de riesgos laborales.

En la Memoria de final de curso se reflejardn, en los
casos en los que se hayan realizado evaluaciones de riesgos,
las medidas preventivas ©propuestas por la Seccidén de
Prevencidén de Riesgos Laborales que se han adoptado, y se
motivardn aguellas medidas que no se hayan realizado y cuyo

plazo de ejecucidn previsto haya pasado.

Las direcciones de los centros educativos notificarén y
activardn de oficio el protocolo de agresiones externas
cuando ocurra una agresidén al personal docente o no docente

de los centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra.



https://www.educacion.navarra.es/web/dpto/riesgos—

laborales/protocolos—-de-actuacion

Las direcciones de los centros educativos informardan en
los claustros, de manera obligatoria, de la existencia del
protocolo de actuacidén frente a las agresiones externas.
También se informard de ello, en igual medida, al personal

no docente en una reunidn especifica al comienzo del curso.

En las paginas Web de todos los centros educativos de
la Comunidad Foral de Navarra se colgard dicho protocolo de
actuacidén frente a agresiones externas, en un lugar
prioritario y de facil visibilidad. Igualmente, figurard en
la documentacidén interna de los centros: Internet, drive,

etc...

En las paginas Web de todos los centros educativos de
la Comunidad Foral de Navarra se colgard la informacidn
relativa a las funciones vy datos de contacto de 1los
Delegados de Prevencién del Departamento de Educacidén, en un

lugar prioritario y de facil visibilidad.

Las direcciones de los centros educativos daradan a
conocer, de manera obligatoria, en las reuniones con las
familias, dicho protocolo de actuacidén frente a agresiones

externas.
18. Investigacidén en centros educativos.

La actividad investigadora en centros educativos
sostenidos con fondos publicos se realizarda en los términos
recogidos en el Convenio articulado a tal fin entre el
Departamento de Educacidén vy los Centros Universitarios
Navarros, el cual incluye, entre otros, el derecho de los

centros colaboradores a recibir sesiones de transmisidén del



conocimiento cientifico alli generado, y cuya informacidn

estd disponible en:

https://www.educacion.navarra.es/web/dpto/actividad-

investigadora

III. NORMATIVA
l. General.

Decreto Foral 47/2010 (Convivencia). BON 24/9/2010.

Modificado por Decreto Foral 57/2014, de 2 de julio

(BON 30/7/2014) .

Orden Foral 204/2010 (Convivencia). BON 20/1/2011.

Orden Foral 93/2008. (Atencidén a la diversidad). BON
30/7/2008.

Orden Foral 63/2013 (Gestidn de Calidad) . BON
22/08/2013. Modificada por Orden Foral 10/2015 (BON
3/3/2015) .

Resolucidén 455/2013 (Actuaciones trabajo cuidador).
BON 26/09/2013.

Decreto Foral 47/2010 (Derechos y Deberes del

alumnado) . BON 24/9/2010. Modificado por Decreto Foral

57/2014 (BON 30/7/2014).

Orden Foral 112/2013 (Instrucciones en relacidén padres

en situacidédn de separacidén, divorcio o discrepancia).

BON 30/12/2013.

Decreto Foral 66/2010 (Orientaciédn educativa

profesional) . BON 29/11/2010.

Yy

Real Decreto 1594/2011 (Especialidades docentes Cuerpo

de Maestros). BOE 9/11/2011. Correccidén de errores del

Real Decreto 1594/2011 (BOE 14/1/2012)



2.

Orden Foral 147/2016 (Aspectos basicos de los programas
de aprendizaje en lenguas extranjeras). BON 16/1/2017.

Orden Foral 139/2009 (Requisitos lingliisticos de lengua
inglesa en programas plurilingiies). BON 19/8/2009

Orden Foral 26/2012, de 20 de marzo (Especialidades
vascuence). BON 16/04/2012.

Resolucidén 287/2013, de 31 de mayo (Reconocimiento al
profesorado y a los centros qgue participan en la
formacidn practica de los universitarios). BON

7/6/2013.

Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de

proteccidén contra la violencia de género

Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad

efectiva de mujeres y hombres

Ley Foral 14/2015, de 10 de abril, para actuar contra

la violencia hacia las mujeres

Decreto Foral 103/2016, de 16 de noviembre, por el que
se establecen las prestaciones en materia de salud

sexual y reproductiva

Ley Foral 8/2017, de 19 de Jjunio para la igualdad

social de las personas LGTBI+

Segundo ciclo de Educacién Infantil.

Decreto Foral 23/2007. (Curriculo). BON 24/4/2007.
Orden Foral 51/2007. (Implantacidn). BON 15/6/2007.

Orden Foral 47/2009. (Evaluacidén). BON 1/5/20009.

3. Educacién Primaria.

Decreto Foral 60/2014 (Curriculo). BON 5/09/2014



Orden Foral 51/2014. (Implantacién). BON 7/07/2014
Modificada por Orden Foral 64/2015 (BON 13/8/2015).

Orden Foral 72/2014 (Evaluacidn y promocidn) .

BON 24/09/2014

Orden Foral 49/2013. (Reclamaciones). BON 21/06/2013



